“SURDURULEBILIRLIK, IS SURECLERIMIZIN
TEMEL YAPI TASINI OLUSTURUYOR”

urdiirtilebilirlik kavramu ile ilgili ce-

sitli kurum, kuruluslar ve akademis-

yenler farkli tanimlamalar yapiyor.

Seramiksan’in siirdiiriilebilirlik ta-
nimi nedir? Kurumsal siirdiiriilebilirlik poli-
tikalarinizdan ve gerceklestirdiginiz faaliyet-
lerinizden bahseder misiniz?
Surdurilebilirlik, dogal  kaynaklarimizin
kontrolli olarak kullanilmasi, bugtinin ih-
tiyaclarinin yarinin kaynaklarini tehlikeye
atmadan karsilanmasidir. Sadece buginu-
muzU degil, gelecek nesilleri de dislinerek
hareket etmektir. Seramiksan olarak strdu-
rilebilirligi is streclerimizin temel yapi tasl
olarak gorliyoruz. Seramiginyasam dongusu
dogrultusunda, hammadde Uretiminden sa-
tis sonrasi iliskilere kadar tim is streclerine
strdurdlebilirligi entegre etmis durumdayiz.
Surdurilebilir is modellerini, kurum kiltira-
muzln ayrilmaz bir parcasi haline getirmeyi
ve gelecekte isimizin devamliligini giivence
altina almayi hedefliyoruz. Calismalarimizda
gevre, insan ve inovasyon altinda ayri odak
noktalari olusturarak strdurtlebilirlik cer-
cevemizi olusturduk. Strdurdlebilirligi odak
noktasina alan bir ydnetim anlayis! ile daha
yasanabilir bir dinya yaratmak mumkin.
Seramiksan olarak, tim ic ve dis paydasla-
rnmizin yasam kalitesini artiracak siregler
ve Urlnler sunmaya devam ediyoruz. Sur-
duralebilirlik stratejimiz kapsaminda, dogal
kaynaklarin - korunmasini, faaliyetlerimizin
minimum cevresel etki ile gerceklestirilme-
sini temel sorumluklarimizdan biri olarak
goriyoruz. Seramiksan strdurilebilir cevre
ve enerji anlayisi ile gelecek kusaklara temiz
ve yasanabilir bir diinya birakilmasini amag-
lamaktadir. Faaliyet gosterdigimiz seramik
sektort, dogal hammadde ve kaynaklara
bagimli oldugu icin ylksek enerji tiketimi
sektoriin baslica etkileri arasinda bulunuyor.
Gevresel etkimizi, kiresel glindemi ve pay-
daslarimizin gorislerini temel alarak strate-
jik olarak degerlendiriyoruz. Bu kapsamda
enerji verimliligi, su yonetimi, cevresel etkisi
dustk drtinler ve atik yonetimi yliksek dnce-
likli konularimiz arasinda.
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Siirdiiriilebilir is modellerini, kurum kiiltiiriin bir parcasi haline getiren Se-
ramiksan, iklimin korunmasi, dijital doniisiim, enerji ve kaynak verimliligi
konularinda net bir durus sergiliyor. Seramiksan’in siirdiiriilebilirlik politi-
kasini Yap1 Magazin dergisine anlatan Seramiksan Satig ve Pazarlama Direk-
torii M. Siireyya Caglar, “Siirdiiriilebilidik stratejimiz kapsaminda, dogal
kaynaklarin korunmasini, faaliyetlerimizin minimum cevresel etki ile ger-
ceklestirilmesini temel sorumluklarimizdan biri olarak goriiyoruz.” dedi.

Siirdiiriilebilirlik stratejilerinin firma reka-
bet giiciine ve firma siirdiiriilebilirlik per-
formansina etkisi nedir? Firma rekabet gii-
ciiniin siirdiiriilebilirlik kapsaminda pazar
payi lizerindeki etkisi nedir?

Surdurdlebilirlik genel olarak degerlendiril-
diginde, yerytziindeki kaynaklarin bizden
sonraki nesiller dustintlerek verimli kulla-
nilmasini ve gerek miktar olarak gerekse

ozellik olarak iyi analiz edilmesi gereken bi-
lincli bir yonetim sistemidir. Bu yonetim sis-
temi, degisen ve gelisen cevre kosullarindan
yola cikarak isletmeleri farkli sirdirilebilir
pazarlamaya yoneltmistir. Strdirilebilir
pazarlama sirketin sosyal sorumluluk diize-
yini temsil eder. Bu yonelim, bir sirketin is
basarisi elde etmesi icin de dnemli bir du-
rumdur.



isletmelerin etik ilkeleri
faaliyetlerine dahil etmesi, sosyal
ve ¢evresel sorunlara duyarli
olmasi onemli bir
rekabet avantajidir

Ozellikle musterilerin biling dizeylerinin art-
masi ve sorgulayan taraflarinin gelismesi str-
durtlebilir pazarlama anlayisinin ortaya cik-
masina neden olmustur. Mlsteriyi merkezine
alan, cevrenin korunmasi anlayisini benimse-
mis, toplumun deger yargilarini dnemseyen,
¢OzUm odakli ve misteriye deger temelli mal
veya hizmet sunma yolu gozeten sirketler, re-
kabet gucl kapsaminda bir adim ileridedir.
GUnUmilzde, ekonomik degerin yaninda, sos-
yal ve cevresel konularin da sirketlerin sorum-
lulugu haline geldigi yeni bir diinya diizenine
girmis bulunuyoruz. Rekabetci is ortaminda,
ekonomik, cevresel ve sosyal faktorlerin is
stratejilerine dahil edilmesi giderek daha fazla
onem tasiyor. Sirketlerin basarili is sonuclari-
nin yaninda ekosistemindeki gereksinimleri
de dikkate alarak toplumsal faydaya odaklan-
masi beklenmektedir. Tiiketici davranislarinin
ve diger pazar dinamiklerinin strdirtlebilirlik
cercevesinde sekillenmekte olmasi, firmalarin
bu alandaki yatirnmlarini da hizlandiriyor. G-
nimuzde sirket ¢ikarlarinin toplumsal ¢ikarlar
ile catismadigl, ekonomik ve kar odakli bakis
agisinin yaninda sosyal ve cevresel konularin
da sirketlerin sorumlulugu haline geldigi yeni
bir diinya dizenindeyiz. Sirketlerin kar elde
etmesi yaninda, ekosistemindeki gereksi-
nimleri de dikkate alarak, toplumsal faydaya
odaklanmasi beklenmektedir. Boylece daha
bitinsel bir bakis acisi ve daha strdirdlebi-
lir (ekonomik, cevresel ve sosyal) bir ilerleme
saglanabilmektedir. Bu dogrultuda sirdi-
rilebilirligin, kurumsal sosyal sorumlulugun
cok Otesine gectigini ve sirketlerin strateji ve
operasyonlarinin ayrilmaz bir parcasi haline
geldigini gorlyoruz.

Siirdiriilebilirigin temel ilkeleri ve siirdiirii-
lebilirlik hedefleriniz nelerdir? Siirdiiriilebi-
lirligi saglamak, iriiniin cevresel etkilerini
belirlemek ve raporlamak adina nasil adim-
lar atiyorsunuz?

Su ve enerji kaynaklarinin hayatimizdaki de-
gerinin daha fazla hissedildigi bu donemde,
diinya kaynaklarinin verimli ve tasarruflu kul-
lanilmasi konusu da daha énemli hale geldi.
Dinya nifusu artik ekosistemlerin Gretebildi-
ginden ¢ok daha fazla kaynak tlketiyor. Sos-
yal ve ekonomik kalkinma streglerinin eko-

sistemlerin basa cikabilecegi sinirlar icinde
gerceklesebilmesi igin, toplumumuz Uretim
ve tlketim sekillerini temelden degistirmek
zorunda. Seramiksan olarak etkin kalite yo-
netim sistemi ile birlikte, calisanlarimizin ve
tim paydaslarimizin - saglik, glvenlik ve
memnuniyetlerini 6ncelikli ele alarak, gevre-
sel sorumlulugumuzu tim faaliyetlerimizde
hassasiyetle yerine getirmekteyiz. iklimin ko-
runmasi, dijital dontsiim, enerji ve kaynak
verimliligi konularinda net bir durus sergiliyo-
ruz. Uluslararasi baglantilarimizla birlikte, ge-
lecege yonelik, iklim dostu ¢oziimleri ve siyasi
kurumlar, STK’lar, dernekler ve konuyla ilgisi
olan sirketlerle aktif diyalogu destekliyoruz. Is
stireclerimizin her asamasinda, ¢evreye olan
olumsuz etkileri en aza indirmek icin strateji-
ler belirliyor, temiz bir gevre ve saglikli bir ge-
lecekicin cevre dostu politikalarizliyoruz. Ure-
tim asamasindaki atiklan geri kazandirmak,
dogal kaynak kullanimini en aza indirmek,
gelecek nesillere saglikli bir cevre sunmak icin
tim faaliyetlerimizde ulusal ve uluslararasi
yasal gerekliliklere tam uyum sagliyor, stirek-
li iyilestirme araglar ve uygun teknolojilerin
kullanimiyla Gretimimizin, GrGnlerimizin ve
hizmetlerimizin yol actigl cevreye etkilerini
azaltmaya calisiyoruz.

Cevreye verilen zararlarin
azaltilabilmesi igin siirdiiriilebilir
mimari kavraminin iyi anlasiimasi
gerekir

Bir binayi siirdiiriilebilir kilmak igin kullani-
lan yapi malzemeleri de olduk¢a onemlidir.
Siirdiiriilebilir yapi malzemelerinin 6zellik-
leri nelerdir? Seramiksan olarak siirdiiriile-
bilir yapi malzemelerinde seramik ve vitrifi-
ye de nasil ¢oziimler sunuyorsunuz?

Enerji tiketiminin ylksek oldugu sektorler
arasinda yapi sektorti 6nemli bir yere sahiptir.
Ulkemizde tuketilen toplam enerjinin %35’i
konutlar ve ticari binalardan olusan yapi sek-
tortinden kaynaklanmaktadir. Bu artis orani-
nin temel nedenleri, artan nifus, sehirlesme,
konut ve ticari bina sayilari olarak siralana-
bilir. Dogal kaynaklarin bilingsizce kullanimi,
yapim ve yikim sirecleri sonucunda olusan
atiklar cevreye zarar vermektedir. Yapilarin
dogal cevreye verdigi zararlarin azaltilabilme-
siicin strdrdlebilir mimari kavraminin iyi an-
lasilmasi ve sirdurilebilir mimari icin gerekli
kriterlerin dogru bir sekilde belirlenmesi ge-
reklidir. Bunun en 6nemli adimlarindan biri
de surdurilebilir malzeme tercihidir. Cevreye
karsi duyarli, hammaddesinden yapida kulla-
nimina ve yapi dmriniin sona ermesine kadar
gecen siirede gevreye ve insan sagligina zarar
vermeyecek surdurilebilir yapr malzemeleri
tercih edilmelidir. Boylece dogaya en az za-
rari verecek sekilde yapilasma mimkindr.
Sehirlerin giderek biytimesi ve eski yapilarin
yenilenmesi arzusuyla beraber insa edilen
yeniyapilarda hayati kolaylastiran, konforu ve
yasam standardini arttiracak malzemeler ara-
yisina girilmis, bir yandan da gevresel kosulla-
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rin ve ekolojik dengenin korunmasina yonelik
kaygl ortaya ¢ikmistir. Tim bu ihtiyag durumu
ve yasanan kaygilar, insaat sektoriinde kulla-
nilan malzemelerde inovasyon yapma gere-
gini zorunlu kilmistir. Seramiksan olarak tim
Uretim stireglerimizde stirdUrulebilir ¢ozimler
sunuyoruz. Tasarimdan baslayarak prosesin
her asamasinda, Urlinlerimizin kullanimindan
kaynaklanabilecek cevresel etkilerin deger-
lendirilmesi ve minimuma indirilmesi igin ge-
rekli onlemleri almaktayiz. Sektore yon veren
inovatif Urlinlerin tasarimi ve gelistirilmesine
katkida bulunuyoruz. Vitrifiye Griin grubunda
2,5-4 5 litreile fonksiyon yapan cevreci rim-out
klozetlerimiz, minimum su ve deterjan kulla-
nimiyla maksimum hijyen ve temizlik sagliyor.
Seramiksan olarak, bugtine kadar oldugu gibi
bundan sonra da her zaman hayatin temeli
olan suyun ve enerji kaynaklarinin korunmasi
konusunda yiksek sorumluluk duyarak suya
ve gelecege yon verme hedefimizle yolumuza
devam edecegiz.

Siirdiiriilebilirlik
stratejimizde geri doniisiim kotasi
ve atik hacmi dikkate aldigimiz
gostergelerdir

Siirdiiriilebilirlik konusunun uygulama alan-
larindan birini de atik yonetimidir. Seramik-
san, geri doniigiim ve atik yonetiminde nasil
bir yol izliyor? Seramikte geri doniim islemi
nasil yapilir? Geri doniistiiriilen driinlerin
kullanim alanlari nelerdir?
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Tasarimdan baslayarak prosesin her asa-
masinda,  Urlnlerimizin ~ kullanimindan
kaynaklanabilecek cevresel etkilerin de-
gerlendirilmesi ve minimuma indirilmesi
icin gerekli onlemleri aliyoruz. Urlin yagam
donglsinin tim asamalarinda olumsuz
cevresel etkileri minimize etmeyi, geri donu-
stime sahip hammadde, ambalaj malzemesi
kullanmaya Ozen gosteriyoruz. Seramiksan
Uretim kampduslerinden disariya  Uretim si-
rasinda hicbir atik malzeme cikmiyor. Hem
seramik hem de vitrifiye fabrikalarimizdan
havaya cevreye hicbir zarari olmayan sa-
dece su buharini veriyoruz. Bunun yani sira
2019 yilinda bir geri dontstm tesisi kurduk.
Karo ve vitrifiye grubundaki hasarli ve kirik
urtinleri bu geri dontsim tesisinde isleye-
rek tekrar Gretim stirecine dahil ediyoruz. Bu
nedenle Seramiksan fabrikalarindan cevreye
hicbir sekilde atik ¢ikmiyor. Bu konuda cok
hassasiz. Hatta fabrikamizda kullanilan suyu
aritarak sanayi suyu olarak tekrar kullaniyo-
ruz. Kullanmis oldugumuz ambalaj atiklar
kendi icinde siniflandirilarak cevreye zarar
vermeyecek sekilde depolanmakta, lisansli
kuruluslar vasitasiyla bertaraf edilmektedir.
Yapilacak yatirmlarda enerji verimliligi yik-
sek, doga ve cevre dostu inovatif teknolojiler
kullanmayi, emisyonlarimizi azaltmaya yo-
nelik uygulamalari tercih ediyoruz. Sadece
urtin tasarimina degil, ayni zamanda Uretim
tesislerinde yurutilen sireclerde kaynakla-
rn dikkatli kullanilmasina da blyiik 6nem
veriyoruz.  Strdurilebilirlik  stratejimizde

dikkate aldigimiz temel gostergeler geri do-
nlsiim kotasi ve atik hacmidir. Hedeflerimi-
ze ulasmak i¢in aldigimiz 6nemli tedbirler
arasinda geri donusturilebilir malzemelerin
kullanimi ve elde edilen tim malzemelerin
sistematik olarak ayrilmasi yer aliyor. Kagit
ve plastikten metal parcalara kadar, faaliyet
alanlarinda ortaya ¢ikan tim atik tirlerinde
geri donusturilebilirmalzemelerin kullanimi
ve elde edilen tim malzemelerin sistematik
olarak ayrilmasina ¢nem veriyoruz. Sektore
yon veren inovatif Griinlerin tasarimi ve gelis-
tirilmesine katkida bulunuyoruz.

Seramiksan’in dikkat ettigi noktalardan biri
de tasarimdir. Geri kazanilmis yapi malze-
melerin tasarimci ve kullanic agisindan
onemi nedir? Seramiksan hem i¢ hem de dis
cephede kullanilan iiriinler sahip. Siirdrii-
lebilir mimaride dis cephede kullanilan se-
ramik drneklerinden bahsedebilir misiniz?
Seramiksan olarak dis cephe kullanimina
uygun, 120x120 cm ,60x120 cm ve 60x60
cm ebatlarinda zengin bir Uriin portfoyine
sahibiz. Dis cephelerde kullanima uygun bu
porselen karolar hava sartlarina meydan
okuyarak sicak ve soguk havadan etkilen-
mezler. Yagmur, kar ve dona karsl dayanikli-
dirlar. Ayrica atese tamamen dayanikli, alev
almaz ve yanmaz ozelliktelerdir. Porselen
yapisi sayesinde en gicli kimyasallara kars
dayaniklilik 6zelligine sahiptir. Yiksek perfor-
mansa sahip bu Grlnler uzun yillar giivenle
kullanilirlar.
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